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Äðîãîáèöüêèé äåðæàâíèé ïåäàãîã³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ ²âàíà Ôðàíêà

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âåðáàë³çîâàíà 
êîìóí³êàòèâíà ñèòóàö³ÿ, îð³ºíòîâàíà íà êî-
ìóí³êàòèâíî-ïðàãìàòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü ³ çàíó-
ðåíà ó ñôåðó óí³âåðñèòåòñüêî¿ îñâ³òè, íèí³ 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïåäàãîã³÷íèé äèñêóðñ. Â³í 
çäàòíèé êîìïëåêñíî îõîïèòè íîâ³òí³ ì³æ-
äèñöèïë³íàðí³ òåíäåíö³¿ ñó÷àñíîãî ïðîöåñó 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â, à öå ñïðèÿº 
íàóêîâîìó îá´ðóíòóâàííþ êîìóí³êàòèâíîãî 
ñòàòóñó ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ ïî÷àòêîâî¿ 
øêîëè. Íå âàðòî òàêîæ çàáóâàòè ïðî êî-
ìóí³êàòèâíó ï³äãîòîâêó â÷èòåëÿ ïî÷àòêîâèõ 
êëàñ³â ÿê ôóíäàìåíòàëüíèé ÷èííèê ôîðìó-
âàííÿ éîãî ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³. 
Ïåðåîð³ºíòàö³ÿ ñó÷àñíî¿ ïåäàãîã³êè â ìîâ-
ëåííºâî-êîìóí³êàòèâíó ïëîùèíó çóìîâëå-
íà íåîáõ³äí³ñòþ çáëèæåííÿ íàóêîâî-òåî-
ðåòè÷íèõ òà ôóíêö³îíàëüíî-ïðàãìàòè÷íèõ 
ðåàë³é â³äïîâ³äíî äî ãëîáàëüíèõ îñâ³òí³õ 
òåíäåíö³é. Êîìóí³êàòèâíà ï³äãîòîâêà ôà-
õ³âö³â ïî÷àòêîâî¿ øêîëè ïîòðåáóº ðîçðîá-
êè ñó÷àñíèõ ñèíòåçîâàíèõ òåõíîëîã³é ïðî-
ôåñ³éíî-ìîâëåííºâî¿ ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â 
âèùèõ ïåäàãîã³÷íèõ çàêëàä³â, ñòâîðåííÿ 
íîâ³òí³õ íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íèõ ïîñ³áíèê³â 
³ç âðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè ïåäàãîã³÷íîãî 
äèñêóðñó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Áàçîâîþ êàòåãîð³ºþ êîìóí³êàö³¿ º 
äèñêóðñ. Çì³ñò ïîíÿòòÿ «äèñêóðñ», ì³ñöå 
äèñêóðñó â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ óì³íü ìîâ-
ëåííºâîãî ñï³ëêóâàííÿ âèâ÷àëè À. Àðóòþíî-
âà, Ô. Áàöåâè÷, Ì. Á³ñ³ìàë³ºâà, À. Çàãí³òêî, 
Ï. Çåðíåöüêèé, Þ. Êàðàóëîâ, Â. Êðàñíèõ, 
ª. Êóáðÿêîâà, Ê. Êóñüêî, Ì. Ìàêàðîâà,  
Î. Ñåë³âàíîâà, Ê. Ñåðàæèì, Ê. Ñºäîâ,  
Þ. Ñòåïàíîâ, Â. ×åðíÿâñüêà, ². Øåâ÷åíêî,  
². Øòåðí òîùî. Íàéâàæëèâ³øèìè ïîëîæåí-
íÿìè ùîäî äèñêóðñó º òàê³: 

– ñòàòè÷íà ìîäåëü ìîâè, ïîáóäîâàíà íà 
îñíîâ³ òåêñòó, º çàíàäòî ïðîñòîþ ³ íå â³äïî-
â³äàº ¿¿ ïðèðîä³; 

– äèíàì³÷íà ìîäåëü ìîâè ìàº áàçóâàòè-
ñÿ íà êîìóí³êàö³¿, òîáòî ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³ 
ëþäåé, ÿê³ íàìàãàþòüñÿ âèñëîâèòè ñâî¿ ïî-
÷óòòÿ, îáì³íÿòèñÿ äóìêàìè, ³äåÿìè, äîñâ³-
äîì àáî âïëèíóòè îäèí íà îäíîãî;

– ñï³ëêóâàííÿ â³äáóâàºòüñÿ â êîìóí³êà-
òèâíèõ ñèòóàö³ÿõ, êîòð³ ìàþòü ðîçãëÿäàòèñÿ 
â êóëüòóðíîìó êîíòåêñò³; 

– ãîëîâíà ðîëü ó êîìóí³êàòèâí³é ñèòóàö³¿ 
íàëåæèòü ëþäÿì, à íå çàñîáàì ñï³ëêóâàííÿ. 

Ô. Áàöåâè÷ ï³ä äèñêóðñîì ðîçóì³º ñó-
êóïí³ñòü ìîâëåííºâî-ìèñëåííºâèõ ä³é êî-
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ìóí³êàíò³â, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ï³çíàííÿì, îñìèñ-
ëåííÿì ³ ïðåçåíòàö³ºþ ñâ³òó ìîâöåì é 
îñìèñëåííÿì ìîâíî¿ êàðòèíè ñâ³òó àäðå-
ñàíòà ñëóõà÷åì (àäðåñàòîì) [2].

Íà íàøó äóìêó, ïåäàãîã³÷íèé äèñêóðñ – 
öå ïðîôåñ³éíî íàö³ëåíå ñï³ëêóâàííÿ, ñåðå-
äîâèùå, äå ñï³â³ñíóþòü ð³çí³ ôàõîâ³ äèñêóð-
ñè, ÿê³, ó ñâîþ ÷åðãó, âèñòóïàþòü ÷àñòèíîþ 
ïðîôåñ³éíîãî ïðîñòîðó. Âîäíî÷àñ äèñêóðñ 
ÿê êîìóí³êàòèâíèé ïðîöåñ íå ìàº ÷³òêî îê-
ðåñëåíèõ ìåæ, â³í âçàºìîä³º ç ³íøèìè ïðî-
ôåñ³éíèìè äèñêóðñàìè, ïåðåõîäèòü ó âçà-
ºìîíàêëàäàííÿ îäíîãî äèñêóðñó íà ³íøèé.

Ïðåäñòàâíèêè êîìóí³êàòèâíî¿ ë³íãâ³ñ-
òèêè òðàêòóþòü äèñêóðñ ³ç äâîõ ãîëîâíèõ  
ïîçèö³é:

1. Äèñêóðñ ÿê «òåêñò, çàíóðåíèé ó æèòòÿ» 
[1], òîáòî ñîö³àëüíî ñïðÿìîâàíå ìîâëåííÿ 
ç ïåâíèìè ãðàìàòè÷íèìè, ëåêñè÷íèìè, ñå-
ìàíòè÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè; 

2. Äèñêóðñ ÿê òèï êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ³íòåðàêòèâíå ÿâèùå, ìîâëåííºâèé 
ïîò³ê, ùî ìàº ð³çí³ ôîðìè âèÿâó (óñíó, ïè-
ñåìíó, âíóòð³øíþ, ïàðàë³íãâàëüíó), â³äáó-
âàºòüñÿ â ìåæàõ êîíêðåòíîãî êàíàëó ñï³ëêó-
âàííÿ, ðåãóëþºòüñÿ ñòðàòåã³ÿìè ³ òàêòèêàìè 
ó÷àñíèê³â ñï³ëêóâàííÿ, ÿâëÿº ñîáîþ ñèíòåç 
êîãí³òèâíèõ, ìîâíèõ ³ ïîçàìîâíèõ (ñîö³àëü-
íèõ, ïñèõîëîã³÷íèõ òà ³í.) ÷èííèê³â, çàëåæ-
íèõ â³ä òåìàòèêè ñï³ëêóâàííÿ, ³ ìàº ñâî¿ì 
ðåçóëüòàòîì ôîðìóâàííÿ ð³çíîìàí³òíèõ 
ìîâëåííºâèõ æàíð³â [2]. 

Òî÷êîþ â³äë³êó, ç ÿêî¿ ïî÷èíàºòüñÿ äèñ-
êóðñ, º êîìóí³êàòèâíà ñèòóàö³ÿ, ÿêà ðåïðå-
çåíòóº çíàííÿ ó÷àñíèêà, ùî çàëåæàòü â³ä 
éîãî îñîáèñòîãî äîñâ³äó êîìóí³êàö³¿, à òà-
êîæ çóìîâëþº êîìóí³êàòèâíó àäåêâàòí³ñòü, 
çâ’ÿçí³ñòü òà ³íòåðïðåòàö³þ äèñêóðñó. 

Çíà÷íèé ³íòåðåñ äîñë³äíèê³â ñòàíîâ-
ëÿòü ïðîáëåìè ïåäàãîã³÷íîãî (íàâ÷àëü-
íî-ïåäàãîã³÷íîãî) äèñêóðñó (À. Ãàá³äóëë³íà,  
Ò. ªæîâà, Â. Êàðàñèê, Ì. Îëºøêîâ, Þ. Ùåð- 
á³í³íà òîùî.). Ïåäàãîã³÷íèé äèñêóðñ, íà 
äóìêó Ò. ªæîâî¿, – öå äèíàì³÷íà ñèñòåìà 
ö³íí³ñíî-ñìèñëîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ñóá’ºêò³â 
íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó, ùî îá’ºêòèâíî ³ñíóº 
òà ôóíêö³îíóº â îñâ³òíüîìó ñåðåäîâèù³. 
Ñêëàäíèêàìè ö³º¿ ñèñòåìè º ó÷àñíèêè äèñ-
êóðñó, ïåäàãîã³÷í³ ö³ë³, ö³ííîñò³ òà çì³ñòîâèé 
êîìïîíåíò, ùî çàáåçïå÷óº íàäáàííÿ ñóá’ºê-
òàìè íàâ÷àííÿ âèïåðåäæóâàëüíîãî äîñâ³äó 
â ïðîåêòóâàíí³ òà îö³íö³ áóäü-ÿêîãî ïåäà-
ãîã³÷íîãî àáî ñîö³àëüíîãî ÿâèùà [5]. À. Ãà- 
á³äóëë³íà âæèâàº òåðì³í «íàâ÷àëüíî-ïåäà-
ãîã³÷íèé äèñêóðñ» ³ âèçíà÷àº öå ïîíÿòòÿ 
ÿê ö³ë³ñíó ñîö³àëüíî-êîìóí³êàòèâíó ïîä³þ 
ó ñôåð³ îðãàí³çîâàíîãî íàâ÷àííÿ, ñóòí³ñòü 
ÿêî¿ ïîëÿãàº ó âçàºìîä³¿ â÷èòåëÿ òà ó÷íÿ, 
ùî â³äáóâàºòüñÿ â ìåæàõ ïåâíî¿ íàâ÷àëü-
íî-ïåäàãîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ çà äîïîìîãîþ òåê-
ñò³â òà ³íøèõ çíàêîâèõ êîìïëåêñ³â [4]. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âèêëà-
äåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ äî-
ñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº â àêòóàë³çàö³¿ êîìó-
í³êàòèâíî¿ ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè ïåäàãîã³÷íîãî 
äèñêóðñó â êîíòåêñò³ ï³äãîòîâêè â÷èòåëÿ ïî-
÷àòêîâî¿ øêîëè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Îäíèì ³ç íåâ³ä’ºìíèõ êîìïîíåí-
ò³â ñòðóêòóðè äèñêóðñó, çà Ì. Ìàêàðîâèì, 
º êîìóí³êàòèâíèé êîíòåêñò. Áóäü-ÿêèé äèñ-
êóðñ êîíòåêñòóàëüíèé, òîáòî â³äáóâàºòüñÿ 
â ïåâíèõ óìîâàõ, ÿê³ âïëèâàþòü íà õàðàê-
òåð éîãî ïðîõîäæåííÿ [10]. Äîñë³äíèêè 
â³äçíà÷àþòü, ùî â³ä òîãî, ÿê âèð³øóþòüñÿ 
çàâäàííÿ âñòàíîâëåííÿ, ï³äòðèìàííÿ òà 
ðîçìèêàííÿ êîìóí³êàòèâíîãî êîíòàêòó, çà-
ëåæèòü óñï³õ êîíêðåòíîãî àêòó ñï³ëêóâàííÿ  
[3, ñ. 129]. Ç ôîðìàëüíî¿ òî÷êè çîðó, êîìó-
í³êàòèâíèé êîíòàêò ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ñóêóï-
í³ñòü åëåìåíò³â ³íòåðàêö³¿, ÿê³ ñïðèÿþòü îð-
ãàí³çàö³¿ êîìóí³êàòèâíîãî çâ’ÿçêó ì³æ òèìè, 
õòî ñï³ëêóºòüñÿ.

 Â. Êàðàñèê âèä³ëÿº òðè ï³äõîäè äî ðîç-
ãëÿäó äèñêóðñó: äèñêóðñ ïðèð³âíþºòüñÿ äî 
êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíö³¿, òîáòî º çíàí-
íÿìè, óì³ííÿìè ³ íàâè÷êàìè, íåîáõ³äíèìè 
äëÿ ï³äòðèìêè ñï³ëêóâàííÿ; ç ïîçèö³¿ òåê-
ñòîóòâîðåííÿ äèñêóðñ ïðèð³âíþºòüñÿ äî 
ìîâíî¿ êîìïåòåíö³¿; ç ïîçèö³¿ ñèòóàö³¿ ñï³ë-
êóâàííÿ äèñêóðñ ïðåäñòàâëåíèé ó âèãëÿä³ 
ð³çíèõ êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³é, îñîáèñò³ñ-
íî ³ ñòàòóñíî îð³ºíòîâàíèõ òà âèçíà÷àºòüñÿ 
ïðèéíÿòèìè â ñóñï³ëüñòâ³ ñôåðàìè ñï³ëêó-
âàííÿ òà ³íñòèòóòàìè, ùî ñêëàëèñÿ (³íñòè-
òóö³éíèé äèñêóðñ) [7]. Îäíèì ³ç ð³çíîâèä³â 
³íñòèòóö³éíîãî òèïó º «ïåäàãîã³÷íèé äèñ-
êóðñ». 

Àíàë³çóþ÷è íàóêîâ³ äæåðåëà, ìîæíà 
ñòâåðäæóâàòè, ùî óïðîâàäæåííÿ ìåòî-
äîëîã³¿ ïåäàãîã³÷íîãî äèñêóðñó â ïðîöåñ³ 
íàâ÷àííÿ òà âèõîâàííÿ îñîáèñòîñò³ îð³ºí-
òóº íà «äåêîíñòðóêö³þ» íàÿâíèõ ôîðì ô³-
ëîñîôñüêî-ïåäàãîã³÷íî¿ ðåôëåêñ³¿, ¿õíº 
íîâå «ïðî÷èòàííÿ», òëóìà÷åííÿ, âèÿâëåí-
íÿ ¿õí³õ ðîçá³æíîñòåé, à òàêîæ ñòâîðåííÿ 
íîâèõ äèñêóðñ³â íàâ÷àííÿ. Äèñêóðñ òàêîæ 
ðîáèòü íåîáõ³äíèì ç³ñòàâëåííÿ ô³ëîñîô-
ñüêèõ êîíñòðóêò³â äóõîâíîñò³ ç ¿¿ ñîö³îêóëü-
òóðíèìè ðåïðåçåíòàö³ÿìè, âðàõóâàííÿ ñî-
ö³îêóëüòóðíèõ ïåðåäóìîâ òà âèìîã ùîäî 
äóõîâíîñò³ îñîáèñòîñò³. Âðåøò³-ðåøò, äèñ-
êóðñ íàêëàäàº ³ îñîáëèâó â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
íà éîãî ó÷àñíèê³â çà òå, ÿê³ ñàìå âèõîâí³, 
îñâ³òí³, ñîö³îêóëüòóðí³ âïëèâè ìîæóòü ìàòè 
³í³ö³éîâàí³ íèìè êîíñòðóêòà ³ ïðîãðàìè [6].

Ë. Ïîïåðå÷íà âèä³ëèëà îñíîâí³ êîìóí³êà-
òèâí³ çä³áíîñò³ â÷èòåëÿ:

1) çäàòí³ñòü êîíòàêòóâàòè, òîáòî âì³ííÿ 
âñòàíîâëþâàòè ïåäàãîã³÷íî äîö³ëüí³ âçàº-
ìèíè ç ó÷íÿìè, áàòüêàìè, ó÷èòåëÿìè òà ðî-
çóì³òè ¿õ ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³;
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2) çä³áí³ñòü äî âäîñêîíàëåííÿ ñâîº¿ ïå-
äàãîã³÷íî¿ êîìóí³êàö³¿, íàáóòòÿ êîìóí³êàòèâ-
íèõ íàâè÷îê ³ âì³íü; 

3) çä³áí³ñòü ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ 
àäàïòàö³¿; 

4) çä³áí³ñòü ðåãóëþâàòè âíóòð³øíüîêî-
ëåêòèâí³, ì³æêîëåêòèâí³ òà ì³æîñîáèñò³ñí³ 
ñòîñóíêè;

5) çä³áí³ñòü ïåðåäáà÷àòè ðåçóëüòàò òà 
îòðèìóâàòè åìîö³éíå çàäîâîëåííÿ íà âñ³õ 
åòàïàõ ïåäàãîã³÷íîãî ñï³ëêóâàííÿ;

6) çä³áí³ñòü çä³éñíþâàòè âïëèâ íà îá’ºêò 
ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæå 
áóòè äîñÿãíóòà ëèøå çà óìîâè ÷³òêî âèçíà-
÷åíèõ çàâäàíü;

7) îðãàí³çàòîðñüêî-êîìóí³êàòèâí³ çä³áíî-
ñò³ – öå âì³ííÿ îðãàí³çîâóâàòè ñï³ëüíó ç ó÷-
íÿìè êîìóí³êàòèâíó ä³ÿëüí³ñòü [14]. 

Ðîçâèíåí³ ìîâëåííºâ³ âì³ííÿ, çà òâåð-
äæåííÿì Ñ. Ìàðòèíåíêî, º ïîêàçíèêîì 
ïåäàãîã³÷íî¿ êóëüòóðè ³ ïåäàãîã³÷íî¿ ìàéñ-
òåðíîñò³ â÷èòåëÿ. Çâè÷àéíî, ôîðìóâàííÿ 
ïðîôåñ³éíî çíà÷óùèõ ìîâëåííºâèõ óì³íü, 
êîìóí³êàòèâíî¿ êóëüòóðè â³äáóâàºòüñÿ ï³ä 
âïëèâîì ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ, ñîö³îêóëüòóð-
íèõ ³ ïåäàãîã³÷íèõ ÷èííèê³â, ÿê³ ñïðèÿþòü 
çàñâîºííþ ñòóäåíòàìè çíàíü ïðî ìîâëåí-
íºâó êóëüòóðó ³ ìîæëèâîñò³ ¿¿ çàñòîñóâàí-
íÿ â³äïîâ³äíî äî ïîòðåáè, îñîáëèâîñòåé 
òà ìåòè îðãàí³çàö³¿ ïåäàãîã³÷íîãî ïðîöåñó 
[11].

Îñê³ëüêè ìåòîþ ï³äãîòîâêè ôàõ³âöÿ º 
ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, 
óì³íü, íàâè÷îê ³ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, ìåòîþ 
ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ ïî÷àòêîâèõ êëàñ³â, íà 
íàøå ïåðåêîíàííÿ, º ôîðìóâàííÿ îñîáè-
ñò³ñíèõ ³ êîìóí³êàòèâíèõ ÿêîñòåé íà îñíîâ³ 
çàñâîºíèõ çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê, íåîáõ³ä-
íèõ äëÿ êîìïåòåíòíîãî ñï³ëêóâàííÿ.

Ó ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â äî êîì-
ïåòåíòí³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ âàæëèâî íàñàì-
ïåðåä ñôîðìóâàòè â íèõ ìîòèâè êîìóí³-
êàòèâíîãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, äëÿ ÷îãî 
òðåáà ³í³ö³þâàòè â êîìóí³êàòèâí³é ï³äãîòîâö³ 
óñâ³äîìëåííÿ ³ ñèñòåìàòèçàö³þ îñîáèñòèõ 
ìîæëèâîñòåé. Öå, â³äïîâ³äíî, ñôîðìóº ïî-
òðåáó â ñòóäåíò³â ó ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³, àäæå ìîòèâè â³äîáðàæàþòü 
ïîòðåáè, à çâ’ÿçîê ïîòðåá ³ ìîòèâ³â ïðîÿâ-
ëÿºòüñÿ â òîìó, ùî ïîòðåáè ðåàë³çóþòüñÿ 
â ïîâåä³íö³ ³ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç ïîñåðåäíèö-
òâî ìîòèâ³â. Ðîçâèâàþ÷èñü ³ çàêð³ïëþþ-
÷èñü, ìîòèâè ñïðèÿþòü çàêð³ïëåííþ ïî-
òðåáè. ², íàâïàêè, ðîçâèòîê ïîòðåá ñïðèÿº  
á³ëüø åôåêòèâíîìó ôîðìóâàííþ ìîòèâàö³¿ 
[13, ñ. 327].

Äèñêóðñèâí³ òåõíîëîã³¿ ñó÷àñíîãî íà-
â÷àëüíî-ïåäàãîã³÷íîãî ïðîñòîðó ïåðåäáà-
÷àþòü ñòâîðåííÿ êîìóí³êàòèâíî-ö³íí³ñíîãî 
òà çíàííºâî-íîðìàòèâíîãî ñåðåäîâèùà 

àêòèâíî¿, òâîð÷î¿, ³ííîâàö³éíî-êðåàòèâíî¿, 
ëþäèíîöåíòðè÷íî¿ âçàºìîä³¿ âñ³õ ñóá’ºêò³â 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Êîìóí³êàòèâíå ïîðîçó-
ì³ííÿ ç êîíêðåòíèõ àêñ³îëîã³÷íèõ ï³ä´ðóíòü 
ìîäåðí³çàö³éíîãî ïðîöåñó â îñâ³ò³ äàº çìîãó 
àêòèâí³øå çàñòîñîâóâàòè ³ííîâàö³éíî-ãóìà-
í³ñòè÷í³ òåõíîëîã³¿ ïåäàãîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿. 
Âïðîâàäæåííÿ òåõíîëîã³é êîìóí³êàòèâíî-
ãî äèñêóðñó ÿê îäèí ³ç ãîëîâíèõ íàïðÿì³â 
ìîäåðí³çàö³¿ óêðà¿íñüêî¿ ñèñòåìè îñâ³òè 
äàñòü çìîãó ñòâîðèòè êîìóí³êàòèâíî-ãóìà-
í³ñòè÷íå ñåðåäîâèùå, â ÿêîìó çàñîáàìè 
íàóêè, íàâ÷àííÿ, âèõîâàííÿ, ìîðàëüíî-ö³í-
í³ñíî¿ âçàºìîä³¿ âèáóäîâóâàòèìóòüñÿ êëþ-
÷îâ³ ñòðóêòóðè ôóíêö³îíóâàííÿ íàö³îíàëü-
íî¿ ãðîìàäè, äåðæàâè ³ ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà, ï³äâèùóâàòèìóòüñÿ ãðîìàäÿí-
ñüê³ êîìïåòåíòíîñò³ óêðà¿íö³â [16, ñ. 211]. 
Ïåäàãîã³÷íèé äèñêóðñ º åôåêòèâíèì çàñî-
áîì ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíîãî îñâ³òíüî-
ãî ñåðåäîâèùà ³ íàö³ëåíèé íà ôîðìóâàííÿ 
â êîæíîãî ñóá’ºêòà íàâ÷àëüíî-âèõîâíîãî 
ïðîöåñó íîâèõ êîìïåòåíòíîñòåé, ùî ìàþòü 
äóõîâíî-îñîáèñò³ñíèé, ïðîôåñ³éíî-ôàõî-
âèé òà ñîö³àëüíî-ãðîìàäÿíñüêèé õàðàêòåð.

Ó ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ ïåäàãîã³â äî êîì-
ïåòåíòí³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ âàæëèâî íàñàì-
ïåðåä ñôîðìóâàòè â íèõ ìîòèâè êîìóí³-
êàòèâíîãî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, äëÿ ÷îãî 
òðåáà ³í³ö³þâàòè â êîìóí³êàòèâí³é ï³äãîòîâö³ 
óñâ³äîìëåííÿ é ñèñòåìàòèçàö³þ îñîáèñòèõ 
ìîæëèâîñòåé. Öå, â³äïîâ³äíî, ñôîðìóº ó 
ñòóäåíò³â ïîòðåáó â ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³, àäæå ìîòèâè â³äîáðà-
æàþòü ïîòðåáè, à çâ’ÿçîê ïîòðåá ³ ìîòèâ³â 
ïðîÿâëÿºòüñÿ â òîìó, ùî ïîòðåáè ðåàë³çó-
þòüñÿ â ïîâåä³íö³ ³ ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåç ïîñå-
ðåäíèöòâî ìîòèâ³â. Ðîçâèâàþ÷èñü ³ çì³ö-
íþþ÷èñü, ìîòèâè ñïðèÿþòü çàêð³ïëåííþ 
ïîòðåáè. ², íàâïàêè, ðîçâèòîê ïîòðåá ñïðè-
ÿº á³ëüø åôåêòèâíîìó ôîðìóâàííþ ìîòè-
âàö³¿ [3, ñ. 327]. 

ßê çàçíà÷àëîñü ðàí³øå, îñíîâó êîãí³-
òèâíîãî êîìïîíåíòà ñêëàäàþòü êîãí³òèâí³ 
ïðîöåñè îñîáèñòîñò³, îñîáëèâîñò³ ¿õ ðîç-
âèòêó, ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ çíàíü, 
à òàêîæ óì³íü ÷³òêî ³ çðîçóì³ëî âèêëàäàòè 
äóìêè, ïåðåäàâàòè ³íôîðìàö³þ âåðáàëüíè-
ìè òà íåâåðáàëüíèìè çàñîáàìè, îðãàí³çî-
âóâàòè ³ ï³äòðèìóâàòè ä³àëîã [8, ñ. 183]. Äî 
öüîãî êîìïîíåíòà òàêîæ âõîäÿòü ãðàìîòíå 
îôîðìëåííÿ ìîâëåííÿ, àäåêâàòíå çàñòîñó-
âàííÿ çàñîá³â íåâåðáàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ, 
ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ ìîâëåííºâèõ çà-
ñîá³â, çíà÷óù³ñòü âèñëîâëþâàííÿ äëÿ ñï³â-
ðîçìîâíèêà, âèá³ð ìîâëåííºâèõ çàñîá³â, 
äîñòóïíèõ äëÿ ñï³âðîçìîâíèêà, çâ’ÿçí³ñòü ³ 
ëîã³÷í³ñòü âèñëîâëþâàíü.

Îïåðàö³éíî-òåõíîëîã³÷íèé êîìïîíåíò â³-
äîáðàæàº âçàºìîä³þ ëþäåé, íà ÿêó âïëèâàº 
íàÿâíèé ó íèõ äîñâ³ä êîìóí³êóâàííÿ, êîìó-
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í³êàòèâí³ çíàííÿ, óì³ííÿ é íàâè÷êè. Êîìïî-
íåíò îõîïëþº âì³ííÿ çàéìàòè ð³âíîïðàâíó 
ïîçèö³þ â ñï³ëêóâàíí³, íàäàâàòè ï³äòðèìêó, 
êîíñòðóêòèâíî ðîçâ’ÿçóâàòè êîìóí³êàòèâí³ 
êîíôë³êòè, ïðîÿâè àäåêâàòíî¿ îö³íêè, ãíó÷-
ê³ñòü ïîâåä³íêè.

Îñîáèñò³ñíèé êîìïîíåíò ïåðåäáà÷àº íà-
ÿâí³ñòü îñîáëèâèõ ÿêîñòåé, ÿê ñîö³àëüíèõ, 
òàê ³ ïñèõîëîã³÷íèõ, ÿê³ îð³ºíòóþòü îñîáè-
ñò³ñòü íà ðåàë³çàö³þ êîìóí³êàòèâíî¿ ôóíêö³¿. 
Î÷åâèäíî, ùî óñï³øí³ñòü ïåäàãîã³÷íî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ñôîð-
ìîâàíîñò³ ïåâíèõ îñîáèñò³ñíèõ ðèñ. Íàñàì-
ïåðåä, ìîâà éäå ïðî ðèñè, ÿê³ âèñóâàþòüñÿ 
ñóñï³ëüñòâîì äî îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ, çî-
êðåìà é ïåäàãîãà, äàþòü ìîæëèâ³ñòü ìàê-
ñèìàëüíî ñåáå ðåàë³çóâàòè ó ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³ ³ ðîçâèòîê ÿêèõ çàáåçïå÷óº íàäà-
ë³ âèñîêó ÿê³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Çîêðåìà, ðèñàìè, âàæëèâèìè äëÿ çä³éñ-
íåííÿ åôåêòèâíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
º ³íòåðåñ ³ ëþáîâ äî ä³òåé, çàõîïëåí³ñòü 
ïåäàãîã³÷íîþ ïðàöåþ, ïñèõîëîãî-ïåäàãî-
ã³÷íà ñïîñòåðåæëèâ³ñòü, ïåäàãîã³÷íà óÿâà, 
ïåäàãîã³÷íèé òàêò, îðãàí³çàòîðñüê³ çä³áíî-
ñò³, âì³ííÿ çàõîïëþâàòè ëþäåé ³ âñòàíîâ-
ëþâàòè ç íèìè êîíòàêò, âèìîãëèâ³ñòü äî 
ñåáå ³ äî ä³òåé, ñò³éê³ äóõîâí³, ïåðåäîâñ³ì 
ï³çíàâàëüí³ ³íòåðåñè, ÷åñí³ñòü, ïðèíöèïî-
â³ñòü, ñïðàâåäëèâ³ñòü, ñêðîìí³ñòü, ñòðèìà-
í³ñòü, íàïîëåãëèâ³ñòü, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, 
âð³âíîâàæåí³ñòü, ñàìîêðèòè÷í³ñòü ³ ñàìîî-
ö³íêà, âèñîêà ïðîôåñ³éíà ïðàöåçäàòí³ñòü, 
ãîòîâí³ñòü ïåðåáóäóâàòè ñâîþ ïîâåä³íêó  
çàëåæíî â³ä ïîòðåá ïåäàãîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ 
[14, ñ. 25].

Ïðîÿâ ðåôëåêñèâíîãî êîìïîíåíòó ïî-
ëÿãàº â ³íòåðåñ³ äî àíàë³çó êîìóí³êàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ñàìîï³çíàííÿ òîùî. Ðåôëåê-
ñ³ÿ – öå ïðîöåñ ñàìîï³çíàííÿ ñóá’ºêòîì 
âíóòð³øí³õ ïñèõ³÷íèõ àêò³â ³ ñòàí³â. Öå íå 
ïðîñòî çíàííÿ ÷è ðîçóì³ííÿ ñóá’ºêòîì ñà-
ìîãî ñåáå, àëå é ç’ÿñóâàííÿ òîãî, ÿê ³íø³ 
çíàþòü ³ ðîçóì³þòü «ðåôëåêñèâíîãî», éîãî 
îñîáèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³, åìîö³éí³ ðåàêö³¿ ³ 
êîãí³òèâí³ óÿâëåííÿ [13, ñ. 504]. Êîìóí³êà-
òèâíà ðåôëåêñ³ÿ äàº çìîãó óñâ³äîìëþâàòè 
é ðàö³îíàëüíî ïîÿñíþâàòè ïî÷óòòÿ òà åìî-
ö³¿, ÿê³ âèíèêàþòü ïðè ñï³ëêóâàíí³.

Òðàäèö³éí³ ôîðìè ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè – 
ëåêö³¿, ñåì³íàðñüê³ ³ ïðàêòè÷í³ çàíÿòòÿ – ïå-
ðåäáà÷àþòü îòðèìàííÿ ñòóäåíòîì ïåâíî¿ 
³íôîðìàö³¿ ç ïîäàëüøîþ ìîæëèâ³ñòþ ¿¿ âè-
êîðèñòàííÿ â ïåäàãîã³÷í³é ä³ÿëüíîñò³. Îä-
íàê, ÿê ïîêàçóº äîñâ³ä, öüîãî íåäîñòàòíüî, 
íàñàìïåðåä òîìó, ùî, îòðèìàâøè ïåâíèé 
îáñÿã çíàíü, ñòóäåíòè íå âñòèãàþòü íàáóòè 
íåîáõ³äíèõ âì³íü òà íàâè÷îê, à öå îçíà÷àº, 
ùî ïðîöåñ íàâ÷àííÿ º íå äóæå åôåêòèâíèì. 
Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ íå ïðè-
ä³ëÿºòüñÿ íàëåæíà óâàãà ôîðìóâàííþ ïðî-

ôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ìàéáóòíüîãî 
â÷èòåëÿ. ßê óæå âêàçóâàëîñü, ðîçâ’ÿçàííÿì 
ïðîáëåìè ìîæóòü ñòàòè íàâ÷àëüí³ êóðñè, ÿê³ 
ïåðåäáà÷àþòü âèêîðèñòàííÿ ïåäàãîã³÷íèõ 
òåõíîëîã³é, êîìïëåêñó äèäàêòè÷íèõ çàñîá³â 
ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ìàéáóò-
í³õ â÷èòåë³â ïî÷àòêîâî¿ øêîëè, çîêðåìà, â 
íàâ÷àëüíîìó ïëàí³ â³äñóòí³ ñïåö³àë³çîâà-
í³ êóðñè, ùî äàþòü çìîãó ö³ëåñïðÿìîâàíî 
ôîðìóâàòè ³ ðîçâèâàòè êîìïåòåíòíîãî ôà-
õ³âöÿ. Ñèñòåìà åëåêòèâíèõ êóðñ³â äàº çìîãó 
â ïîãëèáëåí³é, ðîçãîðíóò³é ôîðì³ îçáðîþ-
âàòè ñòóäåíò³â òèìè çíàííÿìè ³ âì³ííÿìè, 
ÿê³ ïîòð³áí³ äëÿ åôåêòèâíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñ-
ò³ ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ, àëå íå âõîäÿòü äî 
îáîâ'ÿçêîâî¿, ³íâàð³àíòíî¿ ÷àñòèíè çì³ñòó 
âèùî¿ îñâ³òè [9].

Ñòâîðåííþ óìîâ ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî 
îáóìîâëåíèõ ñòðóêòóð îñîáèñòîñò³ ñïðè-
ÿþòü òåõíîëîã³¿ îñîáèñò³ñíî îð³ºíòîâàíî¿ 
îñâ³òè, äî ÿêèõ íàëåæàòü:

– òðåí³íãîâ³ òåõíîëîã³¿ (ïðîôåñ³éíî- 
ïîâåä³íêîâèé òðåí³íã, òðåí³íã ðåôëåêñèâ-
íîñò³);

– ä³àëîã³÷í³ ìåòîäè íàâ÷àííÿ (ãðóïîâ³ 
äèñêóñ³¿, àíàë³ç ñèòóàö³é);

– ³ãðîâ³ òåõíîëîã³¿ (ä³àëîã³÷í³, ðîëüîâ³, ä³-
ëîâ³ ³ãðè).

Åôåêòèâí³ñòü çàñòîñóâàííÿ ìåòîä³â íàâ-
÷àííÿ çàëåæèòü òàêîæ â³ä îïòèìàëüíîãî âè-
êîðèñòàííÿ äèäàêòè÷íèõ çàñîá³â, ÿê³ ñïðè-
ÿþòü ôîðìóâàííþ êîìóí³êàòèâíèõ çíàíü, 
óì³íü, íàâè÷îê, ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³.

Îäíèì ³ç òàêèõ çàñîá³â º íàâ÷àëüíèé ïî-
ñ³áíèê. Ñòóäåíò çà äîïîìîãîþ âèêëàäà÷à, 
ï³äðó÷íèê³â ³ ïîñ³áíèê³â, à òàêîæ ïðîôåñ³é-
íî¿ ë³òåðàòóðè ñòâîðþº ñâ³é òåêñò, ìîíîëî-
ã³÷íå ³ ä³àëîã³÷íå âèñëîâëþâàííÿ, ôàêòè ³ 
â³äîìîñò³, ñàìîñò³éí³ ð³øåííÿ, ñïèðàþ÷èñü 
íà ð³çí³ âèäè ÷èòàííÿ (îçíàéîìëþâàëüíå, 
îãëÿäîâå, ïîøóêîâå, íàâ÷àëüíå). Öå ôîð-
ìóº çäàòí³ñòü íå ò³ëüêè çäîáóâàòè, à é ñòâî-
ðþâàòè çíàííÿ. Íàïðèêëàä, åôåêòèâíèì 
ïðèéîìîì ðîáîòè ç òåêñòîì º ïîä³ë òåê-
ñòó íà ôðàãìåíòè. Ñïî÷àòêó êîæåí ç³ ñòó-
äåíò³â ïðàöþº ç ïåâíîþ ÷àñòèíîþ òåêñòó. 
Íàñòóïíèì åòàïîì º ïàðíà ðîáîòà, à ïîò³ì 
ãðóïîâà ç ìåòîþ ö³ë³ñíîãî àíàë³çó òåêñòó. 
Çàâåðøàëüíîþ º ôðîíòàëüíà ðîáîòà, ùî 
âêëþ÷àº â ñåáå îáãîâîðåííÿ çì³ñòó âñüîãî 
òåêñòó â ãðóï³. Ïîä³áí³ çàâäàííÿ ðîáîòè ³ç 
òåêñòîì ñïðèÿþòü ðîçóì³ííþ ïðîáëåì êî-
ìóí³êàö³¿ òà çãóðòóâàííþ ñòóäåíò³â ó ãðóï³.

Íå ìåíø ö³êàâèì ìåòîäè÷íèì ïðèéî-
ìîì ðîáîòè ç íàâ÷àëüíèì òåêñòîì º òàêèé 
ïðèéîì: ÿêùî ìàòåð³àë äîñèòü ñêëàäíèé, 
ìîæíà çàïðîïîíóâàëè ñòóäåíòàì ñòðóêòó-
ðóâàòè éîãî, ñêëàñòè îïîðíèé êîíñïåêò, 
ñõåìó-êîíñïåêò ³ç ïîäàëüøèì îáãîâîðåí-
íÿì êîðåêòíîñò³ âèêîíàííÿ ïîñòàâëåíèõ çà-
âäàíü.
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Ó ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ êîìïåòåíòíîñòåé 
ìàéáóòí³õ ó÷èòåë³â ïî÷àòêîâèõ êëàñ³â åôåê-
òèâíèì ìîæå áóòè âèêîðèñòàííÿ êîìóí³-
êàòèâíèõ âïðàâ, âèêîíóþ÷è ÿê³, ñòóäåíòè 
â÷àòüñÿ ä³ÿòè âåðáàëüíèìè ³ íåâåðáàëüíè-
ìè çàñîáàìè â ð³çíèõ òèïàõ âçàºìèí. 

Îòæå, ìåòîäè àêòèâíîãî íàâ÷àííÿ (ãðó-
ïîâ³ äèñêóñ³¿, ä³ëîâ³ òà ðîëüîâ³ ³ãðè, áåñ³-
äà, êîìóí³êàòèâí³ âïðàâè, ïñèõîã³ìíàñòèêà, 
äîìàøí³ çàâäàííÿ) ìîæóòü ñòàòè îñíîâîþ 
êîìóí³êàòèâíîãî òðåí³íãó. Òðåí³íã ìàº âå-
ëè÷åçíå ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ â ðîçâèòêó 
ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, îñîáëèâî â 
ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ óì³íü ³ íàâè÷îê ìàé-
áóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ âçàºìîä³¿, à òàêîæ äàº 
çìîãó îòðèìàíó íà çíàííºâîìó åòàï³ ³íôîð-
ìàö³þ îáãîâîðèòè é çàñòîñóâàòè â ñèòóàö³-
ÿõ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ. 

Âèñíîâêè ³ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Òàêèì ÷èíîì, ïåäàãîã³÷íèé äèñêóðñ – 
ñêëàäíèé, áàãàòîïëàíîâèé ïðîöåñ óñòà-
íîâëåííÿ ³ ðîçâèòêó êîíòàêò³â ì³æ ëþäüìè, 
ïîðîäæåíèé íåîáõ³äí³ñòþ ïåäàãîã³÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé âêëþ÷àº â ñåáå îáì³í ³í-
ôîðìàö³ºþ, âèðîáëåííÿ ºäèíî¿ ñòðàòåã³¿ 
âçàºìîä³¿, ñïðèéìàííÿ é ðîçóì³ííÿ. Òîìó 
â ñòðóêòóð³ ïåäàãîã³÷íî¿ ³ííîâàòèêè îñòàí-
í³ì ÷àñîì íàáóâàº ïîøèðåííÿ ïåäàãîã³÷íèé 
äèñêóðñ ÿê ñèñòåìíà òåõíîëîã³ÿ, ïîêëèêàíà 
óäîñêîíàëþâàòè ïðîöåñ ôàõîâî¿ ï³äãîòîâ-
êè ìàéáóòíüîãî â÷èòåëÿ ïî÷àòêîâèõ êëà-
ñ³â. Ïîíÿòòÿ äèñêóðñó çàäàº íîâó òåîðåòè-
êî-ìåòîäîëîã³÷íó ïåðñïåêòèâó äîñë³äæåííÿ 
ïðîáëåìè, îñê³ëüêè îð³ºíòóº íà îðãàí³çàö³þ 
êîíñòðóêòèâíî¿ òà â³äïîâ³äàëüíî¿ êîìóí³êà-
ö³¿ ì³æ ñàìèìè äîñë³äíèêàìè ïåâíî¿ òåîðå-
òè÷íî¿ ïðîáëåìè ³ ç òèìè, õòî íàìàãàºòüñÿ 
ðîçâ'ÿçàòè â³äïîâ³äíó ïðîáëåìó íà ïðàê-
òè÷íîìó ð³âí³.


