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Ïîäë³íÿºâà Î.Î., ê. ïåä. í.,
äîöåíò êàôåäðè îñâ³òí³õ òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é

Ñóìñüêèé îáëàñíèé ³íñòèòóò ï³ñëÿäèïëîìíî¿ ïåäàãîã³÷íî¿ îñâ³òè

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ âïëè-
âó ³íôîðìàòèçàö³¿ íà âñ³ ñôåðè æèòòÿ ëþ-
äèíè ïîñèëþºòüñÿ ¿¿ çàëåæí³ñòü â³ä ð³çíî-
ãî òèïó ìåä³à, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, âèìàãàº 
ôîðìóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ïåâíèõ êîìïåòåíò-
íîñòåé: ìåä³éíî¿, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíî¿, öèôðîâî¿. Àêòóàëüíîñò³ äëÿ áàòüê³â 
³ â÷èòåë³â íàáóâàþòü íîâ³ ïåäàãîã³÷í³ ïðî-
áëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ç òèì, ùî ñó÷àñíå ïîêî-
ë³ííÿ, ÿêå ï³äðîñòàº, âñå á³ëüøå ÷àñó âè-
òðà÷àº íà ³íòåðíåò, òåêñòîâ³ ïîâ³äîìëåííÿ 
àáî â³äåî³ãðè. Äîñë³äíèêè æ àêòèâíî øó-
êàþòü öüîìó ÿâèùó ïîÿñíåíü. Öèôðîâèé 
ñâ³ò ñòâîðþº íîâ³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ìîëîä³ â 
áîðîòüá³ ç ñîö³àëüíèìè íîðìàìè, çàáåçïå-
÷åíí³ âëàñíèõ ³íòåðåñ³â, ðîçâèòêó òåõí³÷íèõ 
íàâè÷îê, à òàêîæ äîïîìàãàº åêñïåðèìåíòó-
âàòè ç íîâèìè ôîðìàìè ñàìîâèðàæåííÿ. 
Âñå öå çàõîïëþº óâàãó ï³äë³òê³â, îñê³ëüêè 
çàáåçïå÷óº ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçøèðåííÿ ¿õ 
ñîö³àëüíèõ ñâ³ò³â, ñàìîñò³éíîãî íàâ÷àííÿ ³ 
íåçàëåæíîñò³. 

Â óìîâàõ ³íôîðìàòèçàö³¿ ³ òåõíîëîã³çàö³¿ 
óäîñêîíàëþþòüñÿ ñïîñîáè ïåðåäà÷³ ³íôîð-
ìàö³¿, ïîñò³éíî ðîçøèðþºòüñÿ é óð³çíîìà-
í³òíþºòüñÿ ìåä³éíèé êîíòåíò, ìîëîäøàº 
êîíòèíãåíò éîãî ñïîæèâà÷³â òà òâîðö³â.

Ðîçóì³ííÿ äîðîñëèìè, â÷èòåëÿìè òà áàòü-
êàìè âñ³õ öèõ ïðîöåñ³â, ¿õ ïðèéíÿòòÿ òà àäàï-
òàö³ÿ ñèñòåìè íàâ÷àííÿ äî âèìîã íîâîãî ÷àñó 

³ íîâîãî ïîêîë³ííÿ çðîáèòü îñâ³òó åôåêòèâí³-
øîþ, à ìàéáóòí³õ âèïóñêíèê³â – óñï³øí³øèìè. 
Ñàìå òîìó íàáóâàº íåîáõ³äíîñò³ ³íòåãðàö³ÿ 
äîñÿãíåíü åðè öèôðîâèõ òåõíîëîã³é, çîêðå-
ìà, ìîæëèâîñòåé ìåä³à, â îñâ³òí³é ïðîöåñ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Îäíèì ³ç áàçîâèõ óì³íü, âèêëèêà-
íèõ ïîòðåáàìè ñó÷àñíîãî ³íôîðìàö³éíîãî 
ñóñï³ëüñòâà, º âîëîä³ííÿ êîìï’þòåðíîþ 
òåõí³êîþ òà óì³ííÿ îð³ºíòóâàòèñÿ â ìåä³à-
ïðîñòîð³. Ñó÷àñíà ïåäàãîã³êà, âèð³øóþ÷è 
çàâäàííÿ ìàñîâîãî âèêîðèñòàííÿ ìóëüòè-
ìåä³éíèõ òåõíîëîã³é, ìîæëèâîñòåé ³íòåðíå-
òó, êîìï’þòåðíèõ òåëåêîìóí³êàö³é ó çàãàëü-
í³é, ïðîôåñ³éí³é ³ âèù³é îñâ³ò³ ïîñòóïîâî 
ïðèéøëà äî ðîçâèòêó ìåä³àîñâ³òè. Ï³ä ÷àñ 
âèð³øåííÿ çàâäàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç âèêîðèñ-
òàííÿì ìóëüòèìåä³éíèõ òà ìåä³àòåõíîëîã³é, 
ïåðåä ïåäàãîãàìè ïîñòàëà íåîáõ³äí³ñòü ÷³ò-
êî îêðåñëèòè ¿õ ðîëü ó íàâ÷àíí³, ðîçêðèòò³ 
¿õ ïîòåíö³àëó òà âïëèâó íà îñâ³òí³é ïðîöåñ.

Ïðîáëåìè ìåä³à– òà ìóëüòèìåä³éíî¿ 
îñâ³òè ðîçãëÿäàëèñÿ ó ðîáîòàõ çàðóá³æ-
íèõ â÷åíèõ (Ä. Áåê³íãåìà, Ê. Âîðñíîïà,  
Ë. Ìàñòåðìàíà, À. Õîòòìàíà òà ³í.) òà â³ò÷èç-
íÿíèõ äîñë³äíèê³â (Í. Ãàáîð, Ë. Íàéäüîíî-
âî¿, Ã. Îíêîâè÷, Á. Ïîòÿòèíèê òà ³í.). Ðîáîòè 
Ê. Áåçåëãåò, Â. Ðîáàêà, Å. Õàðòà, Ð. Õîáñ, 
². ×åìåðèñ ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííþ ³ñòîð³¿ 
ìåä³à-îñâ³òè â ð³çíèõ êðà¿íàõ. 
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Òåõíîëîã³¿ ñòâîðåííÿ é âèêîðèñòàííÿ 
ìóëüòèìåä³éíèõ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàìíèõ 
çàñîá³â â îñâ³ò³, ¿õíÿ ³íôîðìàö³éíà (çì³ñòî-
âà) ³ ïðîãðàìíà ñêëàäîâ³ ÷àñòèíè ðîçãëÿ-
äàþòüñÿ â ðîáîòàõ À. Àøåðîâà, Î. Áàøìà-
êîâà, Î. Á³ñ³êàëî, Â. Áèêîâà, Ð. Ãóðåâè÷à,  
Ì. Æàëäàêà, Þ. Æóêà, ². Çàõàðîâî¿, Â. ²ëü-
¿íà, Ì. Êàäåì³¿, Â. Êóõàðåíêà, Ã. Ìîæàº-
âî¿, Ë. Êîíîøåâñüêîãî, ª. Ïîëàò, ². Ðîáåðò,  
Ñ. Ñèñîºâî¿ òîùî.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âèùå-
âèêëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóâàòè çàâäàííÿ 
äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ïðî-
àíàë³çóâàòè îñíîâí³ ïðîáëåìè ³íòåãðàö³¿ 
ìåä³à â îñâ³òí³é ïðîöåñ íà ñó÷àñíîìó åòàï³ 
ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ìåä³à (ìíîæèíà â³ä «ìåä³óì») – 
ñëîâî, ÿêå ìàº áàãàòî âèçíà÷åíü ³, çîêðå-
ìà, äâà ð³çíèõ çíà÷åííÿ ùîäî âèêëàäàííÿ ³ 
íàâ÷àííÿ. Îáèäâà â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä âèçíà-
÷åíü òåõíîëîã³¿.

Ñëîâî «ìåä³óì» ïîõîäèòü â³ä ëàòèíñüêî-
ãî ñëîâà íà ïîçíà÷åííÿ ÷îãîñü óñåðåäèí³ 
(ìåä³àíà), à òàêîæ ÷îãîñü/êîãîñü, ùî º ïî-
ñåðåäíèêîì ì³æ ÷èìîñü/êèìîñü àáî ùîñü/
êîãîñü ³íòåðïðåòóº. Ïîíÿòòÿ «ìåä³à» áàãà-
òîçíà÷íå é îõîïëþº àêòèâí³ ä³¿ ç³ ñòâîðåííÿ 
êîíòåíòó ³/àáî çâ’ÿçêó, êîãîñü, õòî ïðèéìàº 
³ ðîçóì³º çâ’ÿçîê, à òàêîæ òåõíîëîã³¿, ÿê³ íå-
ñóòü â ñîá³ òàêå ñåðåäîâèùå.

Ìè âèêîðèñòîâóºìî íàø³ ÷óòòÿ, òàê³, 
ÿê ñëóõ ³ ç³ð, ùîá ³íòåðïðåòóâàòè ìåä³à. Ó 
öüîìó ñåíñ³ ìè ìîæåìî ðîçãëÿäàòè òåêñò, 
ãðàô³êó, àóä³î òà â³äåî ÿê «êàíàëè» ìåä³à, 
³ òîìó âîíè ì³ñòÿòü îïîñåðåäêîâàí³ ³äå¿ òà 
îáðàçè, ÿê³ ïåðåäàþòü ïåâíèé çì³ñò. Êîæíà 
íàøà âçàºìîä³ÿ ç ìåä³à, â öüîìó ñåíñ³, º 
³íòåðïðåòàö³ÿ ðåàëüíîñò³, ³ çíîâó, ÿê ïðàâè-
ëî, âêëþ÷àº â ñåáå äåÿêó ôîðìó ëþäñüêîãî 
âòðó÷àííÿ (ñêëàäàííÿ òåêñòó, ìàëþíîê àáî 
äèçàéí äëÿ ãðàô³êè, ðîçïîâ³äü, ñöåíàð³¿ àáî 
çàïèñè çâóêó ³ â³äåî). ²ñíóþòü äâà òèïè ïî-
ä³áíîãî âòðó÷àííÿ: â³ä «òâîðöÿ», ÿêèé ñòâî-
ðþº ³íôîðìàö³þ, òà â³ä «ïðèéìà÷à», ÿêèé 
òàêîæ ïîâèíåí ³íòåðïðåòóâàòè ¿¿.

Ìåä³à, çâè÷àéíî, çàëåæàòü â³ä òåõíîëîã³¿, 
àëå òåõíîëîã³ÿ º ëèøå îäíèì ç åëåìåíò³â ìå-
ä³à. Òàêèì ÷èíîì, ìè ìîæåìî ñïðèéìàòè, íà-
ïðèêëàä, ³íòåðíåò ïðîñòî ÿê òåõíîëîã³÷íó ñè-
ñòåìó àáî ÿê ìåä³àñåðåäîâèùå, ÿêå ì³ñòèòü 
óí³êàëüí³ ôîðìàòè ³ ñèñòåìè ñèìâîë³â, ùî 
äîïîìàãàþòü ïåðåäàòè ïåâí³ çì³ñò ³ çíàííÿ. 
Ö³ ôîðìàòè, ñèñòåìè ñèìâîë³â é óí³êàëüí³ 
õàðàêòåðèñòèêè íàâìèñíå ñòâîðþþòüñÿ ³ ïî-
âèíí³ áóòè ³íòåðïðåòîâàí³ ÿê òâîðöÿìè, òàê ³ 
ê³íöåâèìè ñïîæèâà÷àìè. Êð³ì òîãî, çàâäÿêè 
³íòåðíåòó, ëþäè ìîæóòü áóòè îäíî÷àñíî òâî-
ðöÿìè ³ ïåðåäàâà÷àìè çíàííÿ.

Îá÷èñëþâàëüíå ñåðåäîâèùå òàêîæ ìîæ-
íà ðîçãëÿäàòè â öüîìó êîíòåêñò³ ÿê ìåä³à: 

âîíî âêëþ÷àòèìå â ñåáå àí³ìàö³þ, îíëàé-
íîâ³ ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, âèêîðèñòàííÿ ïîøó-
êîâèõ ñèñòåì àáî ïðîåêòóâàííÿ òà ìîäåëþ-
âàííÿ. Òàêèì ÷èíîì, Google âèêîðèñòîâóº 
ïîøóêîâó ñèñòåìó ÿê ñâîþ îñíîâíó òåõíî-
ëîã³þ, àëå Google, ÿê îá÷èñëþâàëüíå ñåðå-
äîâèùå, ïîòðåáóº êîíòåíòó ³ êîíòåíò-ïðî-
âàéäåð³â, à òàêîæ ê³íöåâîãî êîðèñòóâà÷à, 
ÿêèé âèçíà÷àº ïàðàìåòðè ïîøóêó, íà äî-
äàòîê äî òåõíîëîã³¿ êîìï’þòåðíèõ àëãîðèò-
ì³â äëÿ íàäàííÿ äîïîìîãè ïîøóêó. Òàêèì 
÷èíîì, ñòâîðåííÿ, êîìóí³êàö³ÿ òà ³íòåðïðå-
òàö³ÿ çì³ñòó º äîäàòêîâèìè ôóíêö³ÿìè, ÿê³ 
ïåðåòâîðþþòü òåõíîëîã³þ íà ñåðåäîâèùå. 

Îòæå, ç òî÷êè çîðó ïðåäñòàâëåííÿ çíàíü, 
ìîæåìî ðîçãëÿäàòè òàê³ ìåä³à â îñâ³òí³õ ö³-
ëÿõ: òåêñò, ãðàô³êà, àóä³î, â³äåî, îá÷èñëåí-
íÿ. Ó êîæíîìó ç öèõ ñåðåäîâèù ³ñíóþòü ï³ä-
ñèñòåìè:

– òåêñò: ï³äðó÷íèêè, ðîìàíè, â³ðø³;
– ãðàô³êà: ä³àãðàìè, ôîòîãðàô³¿, ìàëþí-

êè, ïëàêàòè, íàïèñè íà ñò³íàõ;
– àóä³î: çâóêè, ïðîìîâè;
– â³äåî: òåëåâ³ç³éí³ ïðîãðàìè, YouTube 

êë³ïè;
– îá÷èñëåííÿ: àí³ìàö³ÿ, ìîäåëþâàííÿ, 

îíëàéíîâ³ äèñêóñ³éí³ ôîðóìè, â³ðòóàëüí³ 
ñâ³òè [2].

Êð³ì òîãî, â ðàìêàõ öèõ ï³äñèñòåì ³ñíó-
þòü ñïîñîáè âïëèâó íà êîìóí³êàö³¿ øëÿõîì 
âèêîðèñòàííÿ óí³êàëüíîãî ñèìâîëó ñèñòå-
ìè, òàêîãî ÿê ñþæåòí³ ë³í³¿ ³ âèêîðèñòàííÿ 
ñèìâîë³â ó ðîìàíàõ, êîìïîçèö³¿ ó ôîòîãðà-
ô³¿, ìîäóëÿö³¿ ãîëîñó äëÿ ñòâîðåííÿ åôåêòó 
â àóä³î, ìîíòàæ ³ ðåäàãóâàííÿ â ê³íî ³ íà òå-
ëåáà÷åíí³, à òàêîæ ðîçðîáêà êîðèñòóâàëü-
íèöüêèõ ³íòåðôåéñ³â àáî âåá-ñòîð³íîê â 
îá÷èñëåííÿõ. Âèâ÷åííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ 
öèìè ð³çíèìè ñèñòåìàìè ñèìâîë³â ³ ³íòåð-
ïðåòàö³¿ çì³ñòó íàçèâàºòüñÿ ñåì³îòèêîþ. 

Ó ãàëóç³ îñâ³òè ìè ìîãëè á ñïðèéìà-
òè âèêëàäàííÿ ó êëàñ³ â ÿêîñò³ ñåðåäîâè-
ùà. Âàæëèâèìè º òåõíîëîã³¿ òà ³íñòðóìåí-
òè (íàïðèêëàä, êðåéäà ³ êëàñí³ äîøêè, àáî 
Powerpoint ³ ïðîåêòîð), àëå êëþ÷îâèì êîì-
ïîíåíòîì º âòðó÷àííÿ ïåäàãîãà ³ âçàºìî-
ä³ÿ ç ó÷íÿìè â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó «òóò 
³ òåïåð». Ìè òàêîæ ìîæåìî ïîò³ì äóìàòè 
ïðî îíëàéí-íàâ÷àííÿ ÿê ïðî ³íøå ñåðåäî-
âèùå ç êîìï’þòåðàìè, ²íòåðíåòîì (ó çíà-
÷åíí³ ìåðåæ³ çâ’ÿçêó) ³ ñèñòåìîþ óïðàâë³í-
íÿ íàâ÷àííÿì ÿê ïðî îñíîâí³ òåõíîëîã³¿, àëå 
öå òåæ âçàºìîä³ÿ ì³æ â÷èòåëÿìè, ó÷íÿìè òà 
³íòåðíåò-ðåñóðñàìè â ìåæàõ óí³êàëüíîãî 
êîíòåêñòó ²íòåðíåòó, ÿê³ º âàæëèâèì êîìïî-
íåíòîì îíëàéí-íàâ÷àííÿ.

Ç îñâ³òíüî¿ òî÷êè çîðó âàæëèâî ðîçóì³òè, 
ùî ìåä³à íå º íåéòðàëüíèìè àáî «îá'ºêòèâ-
íèìè» â òîìó, ÿêèì ÷èíîì âîíè ïåðåäàþòü 
çíàííÿ. Âîíè ìîæóòü áóòè ðîçðîáëåí³ àáî 
âèêîðèñòàí³ ÿê çàñ³á âïëèâó (äîáðå öå ÷è 
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ïîãàíî) íà íàøó âëàñíó ³íòåðïðåòàö³þ ïåâ-
íîãî çì³ñòó ³, îòæå, íà íàøå ðîçóì³ííÿ. Òîìó 
çíàííÿ ïðî òå, ÿê ïðàöþþòü ìåä³à, ìàþòü 
âàæëèâå çíà÷åííÿ äëÿ îñâ³òè â öèôðîâîìó 
ñòîë³òò³. Çîêðåìà, ìè ïîâèíí³ çíàòè, ÿê íàé-
êðàùå ðîçðîáëÿòè ³ çàñòîñîâóâàòè ìåä³à  
(à íå òåõíîëîã³¿), ùîá ïîëåãøèòè ïðîöåñ 
íàâ÷àííÿ.

Çãîäîì ìåä³à ñòàëè á³ëüø ñêëàäíèìè 
(íàïðèêëàä, òåëåáà÷åííÿ), ùî ì³ñòÿòü äå-
ÿê³ ç êîìïîíåíò³â ðàíí³õ ìåä³à (íàïðèêëàä, 
àóä³î), à òàêîæ äîäàâàííÿ ³íøîãî ìåä³à (â³-
äåî). Öèôðîâ³ çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ 
òà ³íòåðíåò âñå ÷àñò³øå âïðîâàäæóþòü ³ ³í-
òåãðóþòü óñ³ ïîïåðåäí³ ìåä³à (òåêñò, àóä³î 
òà â³äåî), à òàêîæ äîäàþòü íîâ³ ìåä³à-êîì-
ïîíåíòè, òàê³, ÿê àí³ìàö³ÿ, ìîäåëþâàííÿ òà 
³íòåðàêòèâíîñò³. Êîëè öèôðîâ³ ìåä³à ì³ñ-
òÿòü ó ñîá³ áàãàòî ìåä³à-êîìïîíåíò³â, âîíè 
ñòàþòü «ìóëüòèìåä³éíèìè». Òàêèì ÷èíîì, 
îäíèì ç îñíîâíèõ ïåðåâàã ³íòåðíåòó º òå, 
ùî â³í îõîïëþº âñ³ çîáðàæàëüí³ ìåä³à òåê-
ñòó, ãðàô³êè, àóä³î, â³äåî òà îá÷èñëåíü.

 ²íøå çíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ìåä³à øèðøå ³ 
íàëåæèòü äî ãàëóç³ àáî ñôåð ëþäñüêî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, ÿê³ îðãàí³çîâàí³ íàâêîëî êîíêðåò-
íèõ òåõíîëîã³é, íàïðèêëàä, ê³íî– òà òåëå-
³íäóñòð³ÿ, âèäàâíè÷à ñïðàâà, ³íòåðíåò, ³ 
ÿê³ ìè ðîçóì³ºìî ÿê ÇÌ² (çàñîáè ìàñîâî¿ 
³íôîðìàö³¿). Ó öèõ ð³çíîìàí³òíèõ ìåä³à º 
êîíêðåòí³ ñïîñîáè ïîäàííÿ, îðãàí³çàö³¿ òà 
ïåðåäà÷³ çíàíü.

Òàê, íàïðèêëàä, ó òåëåáà÷åíí³ ³ñíóþòü 
ð³çí³ ôîðìàòè, òàê³, ÿê íîâèíè, äîêóìåí-
òàëüí³ ô³ëüìè, ³ãðè, àêö³¿ ïðîãðàìè, âîäíî-
÷àñ ÿê ó âèäàíí³ º ðîìàíè, ãàçåòè, êîì³êñè, 
á³îãðàô³¿ òîùî. ²íîä³ ôîðìàòè ïåðåêðèâà-
þòüñÿ, àëå íàâ³òü ó òàêîìó ðàç³ ³ñíóþòü ñèñ-
òåìè ñèìâîë³â âñåðåäèí³ ñåðåäîâèùà, ÿê³ 
â³äð³çíÿþòü éîãî â³ä ³íøèõ ìåä³à. Íàïðè-
êëàä, ó ê³íîçéîìêàõ º ìîíòàæóâàííÿ, êðóï-
íèé ïëàí, à òàêîæ ³íø³ ìåòîäè, ÿê³ ïîì³òíî 
â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä òèõ, ÿê³ º â ³íøèõ ìåä³à. 
Âñ³ ö³ îñîáëèâîñò³ ìåä³à âèçíà÷àþòü âëàñí³ 
ìîæëèâîñò³ ï³äòðèìêè àáî çì³íè øëÿõ³â ðî-
çóì³ííÿ é ³íòåðïðåòàö³¿ çì³ñòó [1].

 ßêùî ìè çàö³êàâëåí³ ó âèáîð³ â³äïîâ³ä-
íèõ òåõíîëîã³é äëÿ âèêëàäàííÿ ³ íàâ÷àííÿ, 
ìè ïîâèíí³ âðàõîâóâàòè íå ò³ëüêè ¿õ òåõí³÷í³ 
îñîáëèâîñò³. Íàì òàêîæ íåîáõ³äíî âèâ÷èòè 
óí³êàëüí³ îñîáëèâîñò³ ð³çíèõ ìåä³à ç òî÷êè 
çîðó ¿õí³õ ôîðìàò³â, ñèñòåì ñèìâîë³â ³ êóëü-
òóðíèõ ö³ííîñòåé. Ö³ óí³êàëüí³ îñîáëèâîñò³ 
âñå ÷àñò³øå çãàäóþòüñÿ ÿê ïîòåíö³àë ìåä³à 
àáî òåõíîëîã³¿.

Ïîíÿòòÿ «ìåä³à» íàáàãàòî ì’ÿêøå ³ áàãàò-
øå, í³æ «òåõíîëîã³¿», á³ëüø â³äêðèòå äëÿ ³í-
òåðïðåòàö³¿, îäíàê ñêëàäí³øå çà âèçíà÷åí-
íÿì. Ïðîòå «ìåä³à» º êîðèñíîþ êîíöåïö³ºþ 
â òîìó, ùî âîíà ìîæå òàêîæ ì³ñòèòè ñåðå-
äîâèùå ñï³ëêóâàííÿ face-to-face, ³ â òîìó, 

ùî âîíà âèçíàº òîé ôàêò, ùî âëàñíå òåõ-
íîëîã³ÿ íå ïðèçâîäèòü äî ïåðåäà÷³ çì³ñòó 
[2]. Îñê³ëüêè íîâ³ òåõíîëîã³¿ ðîçðîáëÿþòüñÿ 
³ âïðîâàäæóþòüñÿ â ìåä³éí³ ñèñòåìè, ñòàð³ 
ôîðìàòè ³ ï³äõîäè ïåðåíîñÿòüñÿ ç³ ñòàðèõ 
íà íîâ³ ìåä³à. Îñâ³òà íå º âèíÿòêîì. Íîâà 
òåõíîëîã³ÿ «ðîçì³ùåíà» ó ñòàðèõ ôîðìàòàõ 
òàê ñàìî, ÿê ìè íàìàãàºìîñÿ ñòâîðèòè êëàñ 
ó â³ðòóàëüíîìó ïðîñòîð³ ç àäì³í³ñòðàòèâ-
íîþ ñèñòåìîþ óïðàâë³ííÿ íàâ÷àííÿì.

Ïðîòå íîâ³ ôîðìàòè, ñèñòåìè ñèìâîë³â 
é îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè, ÿê³ âèêîðèñòîâó-
þòü óí³êàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ³íòåðíåòó, ÿê 
ñåðåäîâèùà, âèÿâëÿþòüñÿ ïîñòóïîâî. ²íîä³ 
âàæêî ïîáà÷èòè ö³ óí³êàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè 
îäðàçó. Ïðîòå åëåêòðîíí³ ïîðòôîë³î, ìî-
á³ëüíå íàâ÷àííÿ, â³äêðèò³ îñâ³òí³ ðåñóðñè, 
ñàìîêåðîâàíå íàâ÷àííÿ âåëèêèõ îíëàéíî-
âèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï º ïðèêëàäàìè øëÿõ³â, 
ÿêèìè ìè ïîñòóïîâî ðîçâèâàºìî óí³êàëüí³ 
ìîæëèâîñò³ ³íòåðíåòó äëÿ îñâ³òè.

Âàæëèâ³øèì º òå, ùî, éìîâ³ðíî, áóäå âå-
ëèêîþ ïîìèëêîþ âèêîðèñòîâóâàòè êîìï’þ-
òåðè ÿê çàì³íó ëþäèí³ ó íàâ÷àëüíîìó ïðî-
öåñ³, âðàõîâóþ÷è íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ 
òà ³íòåðïðåòàö³¿ çì³ñòó ï³ä ÷àñ âèêîðèñòàí-
íÿ ìåä³à. Ïðèíàéìí³, ïîêè êîìï’þòåðè íå 
çäàòí³ ðîçï³çíàâàòè, ðîçóì³òè ³ çàñòîñîâó-
âàòè ñåìàíòèêó ñèñòåìè ö³ííîñòåé, à òà-
êîæ îðãàí³çàö³éí³ ôóíêö³¿, ÿê³ º âàæëèâèìè 
êîìïîíåíòàìè «÷èòàííÿ» ð³çíèõ ìåä³à. Àëå 
âîäíî÷àñ òàê ñàìî ïîìèëêîâî ïîêëàäàòè-
ñÿ ò³ëüêè íà êóëüòóðí³ ö³ííîñò³ òà îðãàí³çà-
ö³éí³ ñòðóêòóðè êëàñíî-óðî÷íî¿ ñèñòåìè ó 
ñïðîá³ ðîáèòè ñóäæåííÿ ïðî åôåêòèâí³ñòü 
³ ïðèäàòí³ñòü ³íòåðíåòó ÿê îñâ³òíüîãî ñåðå-
äîâèùà.

Òàêèì ÷èíîì, íàì ïîòð³áíî íàáàãàòî 
êðàùå çðîçóì³òè ñèëüí³ ³ ñëàáê³ ñòîðîíè 
ð³çíèõ ìåä³à äëÿ îñâ³òí³õ ö³ëåé, ÿêùî ìè õî-
÷åìî óñï³øíî âèáðàòè ïðàâèëüíå ñåðåäî-
âèùå äëÿ ðîáîòè. Îäíàê, ç îãëÿäó íà ð³çíî-
ìàí³òí³ñòü ³íøèõ êîíöåïòóàëüíèõ ôàêòîð³â, 
ùî âïëèâàþòü íà íàâ÷àííÿ, çàâäàííÿ âèáî-
ðó ìåä³à òà âèáîðó òåõíîëîã³¿ ñòàº íåñê³í-
÷åííî ñêëàäíèì. Îñü ÷îìó âèÿâèëîñÿ íå-
ìîæëèâèì ðîçðîáèòè ïðîñò³ àëãîðèòìè äëÿ 
åôåêòèâíîãî ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ó ö³é ãàëóç³.

Ïðîòå ìàºìî äåÿê³ ðåêîìåíäàö³¿ ñòî-
ñîâíî âèçíà÷åííÿ íàéá³ëüø åôåêòèâíîãî 
âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ ìåä³à â ðàìêàõ ³íòåð-
íåò-çàëåæíîãî ñóñï³ëüñòâà [2]. ²ñíóº äóæå 
øèðîêèé ñïåêòð ìåä³à, äîñòóïíèõ äëÿ âè-
êëàäàííÿ ³ íàâ÷àííÿ. Çîêðåìà, òåêñò, àóä³î, 
â³äåî, ñîö³àëüí³ ìåä³à ìàþòü óí³êàëüí³ õà-
ðàêòåðèñòèêè, ÿê³ ðîáëÿòü ¿õ êîðèñíèìè äëÿ 
âèêëàäàííÿ ³ íàâ÷àííÿ:

– âèá³ð àáî êîìá³íàö³¿ íåîáõ³äíèõ ìåä³à 
áóäóòü âèçíà÷àòèñÿ çàãàëüíîþ ô³ëîñîô³ºþ 
íàâ÷àííÿ, ïðåçåíòàö³éíèìè òà ñòðóêòóð-
íèìè âèìîãàìè ïðåäìåòó àáî çì³ñòó, íà-
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âè÷êàìè òà êîìïåòåíòíîñòÿìè, ÿê³ ïîâèíí³ 
áóòè ñôîðìîâàí³ â ó÷í³â, ³, íå â îñòàííþ 
÷åðãó, óÿâîþ â÷èòåëÿ àáî âèêëàäà÷à (³ âñå 
á³ëüøå ñàìèõ ó÷í³â ) ó âèçíà÷åíí³ ìîæëèâèõ 
ðîëåé äëÿ ð³çíèõ ìåä³à;

– ó÷í³ ìàþòü ïîòóæí³ çàñîáè çàâäÿêè ñî-
ö³àëüíèì ìåä³à äëÿ ñòâîðåííÿ âëàñíèõ íà-
â÷àëüíèõ ìàòåð³àë³â àáî äëÿ äåìîíñòðàö³¿ 
ñâî¿õ çíàíü;

êóðñè ìîæóòü áóòè ñòðóêòóðîâàí³ íàâêî-
ëî ³íòåðåñ³â îêðåìèõ ñòóäåíò³â, äàþ÷è ¿ì 
çìîãó îòðèìàòè â³äïîâ³äíèé êîíòåíò ³ ðå-
ñóðñè, ùîá ï³äòðèìàòè ðîçâèòîê óçãîäæå-
íèõ êîìïåòåíö³é àáî ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ;

– êîíòåíò íèí³ º âñå á³ëüø â³äêðèòèì ³ 
â³ëüíîäîñòóïíèì çàâäÿêè ³íòåðíåòó; ó ðå-
çóëüòàò³ ó÷í³ ìîæóòü øóêàòè, âèêîðèñòî-
âóâàòè ³ çàñòîñîâóâàòè ³íôîðìàö³þ çà ìå-
æàìè òîãî, ùî ó÷èòåëü àáî âèêëàäà÷ ìîæå 
äèêòóâàòè;

ñòóäåíòè ìîæóòü ñòâîðþâàòè âëàñí³ 
îíëàéíîâ³ ñåðåäîâèùà ïåðñîíàëüíîãî íàâ-
÷àííÿ;

– áàãàòî ñòóäåíò³â âñå ùå ïîòðåáóâà-
òèìóòü ñòðóêòóðîâàíîãî ï³äõîäó, ÿêèé íà-
ïðàâëÿº ¿õ íàâ÷àííÿ;

– íàÿâí³ñòü â÷èòåëÿ ³ êåð³âíèöòâà, éìî-
â³ðíî, áóäå íåîáõ³äíîþ çàðàäè çàáåçïå-
÷åííÿ âèñîêî¿ ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ ÷åðåç ñîö³-
àëüí³ ìåä³à;

– â÷èòåë³ ïîâèíí³ çíàéòè çîëîòó ñåðåäè-
íó ì³æ ïîâíîþ ñâîáîäîþ ó÷íÿ ³ íàäì³ðíèì 
àäì³í³ñòðóâàííÿì, ùîá äàòè ó÷íÿì çìî-
ãó ðîçâèíóòè êëþ÷îâ³ íàâè÷êè, íåîáõ³äí³ â 
åïîõó öèôðîâèõ òåõíîëîã³é.

Ð³çí³ ìåä³à ìàþòü ð³çíèé ïîòåíö³àë äëÿ 
ð³çíîâèä³â íàâ÷àííÿ. Îäíèì ³ç ìèñòåöòâ 
íàâ÷àííÿ º âì³ííÿ çíàõîäèòè íàéêðàùó â³ä-
ïîâ³äí³ñòü ì³æ ìåä³à òà áàæàíèìè ðåçóëü-
òàòàìè íàâ÷àííÿ. Çã³äíî ç äîñë³äæåííÿìè, 
³ñíóº òðè îñíîâíèõ åëåìåíòè, ÿê³ íåîáõ³äíî 
âðàõîâóâàòè, ïðèéìàþ÷è ð³øåííÿ ñòîñîâíî 
òîãî, ÿê³ ìåä³à âèêîðèñòîâóâàòè ó íàâ÷àíí³:

– çì³ñò;
– ñòðóêòóðà êîíòåíòó;
– íàâè÷êè [1].
Ìåä³à ð³çíÿòüñÿ òèì, ÿêîþ ì³ðîþ âîíè 

ìîæóòü ïðåäñòàâëÿòè ð³çíîâèäè êîíòåíòó, 
òîìó ùî âîíè âàð³þþòüñÿ â ñèñòåìàõ ñèì-
âîë³â (òåêñò, çâóê, íåðóõîì³ çîáðàæåííÿ, 
ðóõîì³ çîáðàæåííÿ ³ ò.ä.), ÿê³ âîíè âèêî-
ðèñòîâóþòü äëÿ êîäóâàííÿ ³íôîðìàö³¿ [1]. 
Ð³çí³ ìåä³à çäàòí³ êîìá³íóâàòè ð³çí³ ñèñòå-
ìè ñèìâîë³â. Ñàìå â³äì³ííîñò³ ì³æ ìåä³à 
â òîìó, ÿê âîíè ïîºäíóþòü ó ñîá³ ñèñòåìè 
ñèìâîë³â, ³ âïëèâàþòü íà òå, ÿêèì ÷èíîì 
ìåä³à ïîäàþòü çì³ñò. Îòæå, ³ñíóº ð³çíèöÿ 
ì³æ âëàñíå íàóêîâèì åêñïåðèìåíòîì, éîãî 
ïèñüìîâèì îïèñîì, òåëåâ³ç³éíèì çàïèñîì ³ 
êîìï’þòåðíèì ìîäåëþâàííÿì. Âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ ð³çí³ ñèñòåìè ñèìâîë³â, ïåðåäà÷à 

ð³çíèõ âèä³â ³íôîðìàö³¿ ïðî îäèí ³ òîé ñà-
ìèé åêñïåðèìåíò. 

Ìåä³à òàêîæ ðîçð³çíÿþòüñÿ çà ñâîºþ 
çäàòí³ñòþ îáðîáëÿòè êîíêðåòíå àáî àá-
ñòðàêòíå çíàííÿ. Àáñòðàêòí³ çíàííÿ îáðî-
áëÿþòüñÿ, â ïåðøó ÷åðãó, çà äîïîìîãîþ 
ìîâè. Âîäíî÷àñ óñ³ ìåä³à ìîæóòü ¿¿ âèêî-
ðèñòîâóâàòè àáî â ïèñüìîâ³é, àáî óñí³é 
ôîðì³, âîíè ð³çíÿòüñÿ çà ñâîºþ çäàòí³ñòþ 
ïðåäñòàâëÿòè êîíêðåòí³ çíàííÿ. Íàïðè-
êëàä, òåëåáà÷åííÿ ìîæå ïîêàçàòè êîíêðåò-
í³ ïðèêëàäè àáñòðàêòíèõ ïîíÿòü: â³äåî ïî-
êàçóº êîíêðåòíó «ïîä³þ», à çâóêîâà äîð³æêà 
«çà êàäðîì» àíàë³çóº ïîä³þ â àáñòðàêòíèõ 
òåðì³íàõ. ßê³ñíî ïðîäóìàí³ ìåä³à ìîæóòü 
äîïîìîãòè ó÷íÿì ïåðåéòè â³ä êîíêðåòíîãî 
äî àáñòðàêòíîãî ³ íàçàä, ùî ïðèçâîäèòü äî 
ãëèáøîãî ðîçóì³ííÿ.

Ìåä³à òàêîæ ðîçð³çíÿþòüñÿ çà ñïîñîáîì 
¿õ ñòðóêòóðíîãî âì³ñòó. Êíèãè, òåëåôîí, ðà-
ä³î, ÿê ïðàâèëî, ïðåäñòàâëÿþòü âì³ñò ë³í³é-
íî àáî ïîñë³äîâíî. Òåëåáà÷åííÿ ìàº á³ëü-
øå ìîæëèâîñòåé ïðåäñòàâèòè àáî ³ì³òóâàòè 
âçàºìîçâ’ÿçêè ì³æ ê³ëüêîìà âèäàìè ä³ÿëü-
íîñò³ îäíî÷àñíî. Îòæå, ð³çí³ ïðåäìåòí³ ãà-
ëóç³ ïîòðåáóþòü ð³çíîãî áàëàíñó ìåä³à. Öå 
îçíà÷àº, ùî, ïðèéìàþ÷è ð³øåííÿ ïðî âèá³ð 
³ âèêîðèñòàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ ìåä³à, ïåäàãîã 
ìàº ïåðåêîíàòèñÿ, ùî âèáðàí³ ìåä³à íà-
ëåæíèì ÷èíîì â³äïîâ³äàþòü ïðåçåíòàö³é-
íèì òà ñòðóêòóðíèì âèìîãàì ïðåäìåòó. 

Ìåä³à òàêîæ ð³çíÿòüñÿ çàëåæíî â³ä òîãî, 
ÿê âîíè ìîæóòü äîïîìîãòè ðîçâèíóòè ð³çí³ 
íàâè÷êè. 

Íîâ³ ìåä³à (New Media) º íåîäíîçíà÷íèì 
òåðì³íîì XXI ñò., êîòðèé âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ íà ïîçíà÷åííÿ óñüîãî, ùî ïîâ’ÿçàíî ç 
³íòåðíåòîì ³ âçàºìîçâ’ÿçêîì ì³æ òåõíîëî-
ã³ÿìè, çîáðàæåííÿìè ³ çâóêîì. Íàñïðàâä³, 
âèçíà÷åííÿ íîâèõ ìåä³à çì³íþºòüñÿ ùîäíÿ 
³ áóäå ïðîäîâæóâàòè ðîáèòè öå. Íîâ³ ìå-
ä³à ðîçâèâàþòüñÿ ³ áåçïåðåðâíî çì³íþþòü-
ñÿ. Â³ê³ïåä³ÿ âèçíà÷àº íîâ³ ìåä³à ÿê òàê³, 
ùî íàäàþòü ìîæëèâ³ñòü äîñòóïó íà âèìîãó 
äî êîíòåíòó â áóäü-ÿêèé ÷àñ ³ â áóäü-ÿêîìó 
ì³ñö³, íà áóäü-ÿêîìó öèôðîâîìó ïðèñòðî¿, 
à òàêîæ ³íòåðàêòèâíèé çâîðîòí³é çâ’ÿçîê ³ç 
êîðèñòóâà÷àìè, òâîð÷ó ó÷àñòü ³ ðîçâèòîê 
ñóñï³ëüñòâà íàâêîëî ìåä³à-êîíòåíòó [3]. Ùå 
îäíà âàæëèâà ïåðåâàãà íîâèõ ìåä³à – «äå-
ìîêðàòèçàö³ÿ» ñòâîðåííÿ, ïóáë³êàö³¿, ðîç-
ïîâñþäæåííÿ òà ñïîæèâàííÿ ìåä³à-êîíòåí-
òó. Â³äð³çíÿº íîâ³ ìåä³à â³ä òðàäèö³éíèõ é 
îöèôðîâóâàííÿ êîíòåíòó â á³òè. ²ñíóº òàêîæ 
äèíàì³÷íèé àñïåêò âèðîáíèöòâà êîíòåíòó, 
ÿêèé ìîæå áóòè çðîáëåíî â ðåæèì³ ðåàëü-
íîãî ÷àñó, àëå ö³ ïðîïîçèö³¿ íå ìàþòü ñòàí-
äàðò³â ³ ùå ò³ëüêè íàáèðàþòü îáåðò³â.

Á³ëüø³ñòü òåõíîëîã³é, îïèñàíèõ ÿê «íîâ³ 
ìåä³à», º öèôðîâèìè, ÷àñòî ìàþòü õàðàê-
òåðèñòèêè ìàí³ïóëþâàííÿ, ðîáîòè â ìåðåæ³ 
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é ³íòåðàêòèâíîñò³ [4]. Äî íîâèõ ìåä³à íå íà-
ëåæàòü òåëåâ³ç³éí³ ïðîãðàìè, õóäîæí³ ô³ëü-
ìè, æóðíàëè, êíèãè àáî ïàïåðîâ³ âèäàííÿ, 
ÿêùî âîíè íå ì³ñòÿòü òåõíîëîã³¿, ÿê³ äîçâî-
ëÿþòü öèôðîâó ³íòåðàêòèâí³ñòü.

Íîâ³ ìåä³à º ñïîñîáîì îðãàí³çàö³¿ õìàð-
íèõ òåõíîëîã³é, íàâè÷îê ³ ïðîöåñ³â, ÿê³ çì³-
íþþòüñÿ òàê øâèäêî, ùî íåìîæëèâî ïîâíîþ 
ì³ðîþ âèçíà÷èòè, ùî ç íèõ º ³íñòðóìåíòè, à 
ùî – ïðîöåñè. Äåÿê³ òðóäíîù³ ó âèçíà÷åíí³ 
ïîíÿòòÿ íîâèõ ìåä³à ñïðè÷èíÿº íåâëîâè-
ìà ÿê³ñòü ³äå¿ «íîâîãî». Ñàìà ïåðñïåêòèâà 
áóòè íîâèì ïîçíà÷àº ïîä³þ çà ãîðèçîíòîì, 
òó, ùî ëèøå íàáëèæàºòüñÿ. Ìîæëèâî, â ïî-
øóêàõ â³äïîâ³äíî¿ õàðàêòåðèñòèêè äëÿ ö³º¿ 
ìåðåæ³ ³íñòðóìåíò³â òà ³äåé ãàðíîþ º ³äåÿ 
áåçìåæíî¿ ìîæëèâîñò³. Áåçìåæí³ ìîæëè-
âîñò³ äëÿ ñï³ëêóâàííÿ, ³ííîâàö³é ³ îñâ³òè, 
áåçóìîâíî, º îñíîâíèì åëåìåíòîì, ÿêèé 
ôîðìóº íàø³ óÿâëåííÿ ïðî íîâ³ ìåä³à. Îä-
í³ºþ ç îñíîâíèõ õàðàêòåðèñòèê íîâèõ ìåä³à 
º òå, ùî âîíè çâ³ëüíÿþòüñÿ â³ä ë³í³éíèõ îá-
ìåæåíü ñòàðèõ ôîðìàò³â, òàêèõ, ÿê ãàçåòè, 
êíèãè ³ æóðíàëè [4].

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Òàêèì ÷èíîì, ïåðøèé êðîê ó âèáîð³ ìå-
ä³à äëÿ îñâ³òè ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ ö³ëåé 
³ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ ç òî÷êè çîðó íåîá-
õ³äíîãî çì³ñòó ³ íàâè÷îê. Òåõíîëîã³¿ º ëèøå 
³íñòðóìåíòàìè, ÿê³ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòà-
í³ ó íàéð³çíîìàí³òí³øèé ñïîñ³á. Íàáàãàòî 
âàæëèâ³øèì º òå, ÿê ñàìå çàñòîñîâóþòüñÿ 
òåõíîëîã³¿. Òàêèì ÷èíîì, â îö³íö³ âàðòîñò³ 
òåõíîëîã³¿ íàì âàðòî óâàæí³øå âèâ÷èòè, â 
ÿêèé ñïîñ³á âîíà ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà. 

Öå îçíà÷àº îð³ºíòàö³þ íà ìåä³à, ÿê³ ÿâëÿþòü 
ñîáîþ á³ëüø ö³ë³ñíå âèêîðèñòàííÿ òåõíîëî-
ã³é, íå ÿê íà îêðåì³ ³íñòðóìåíòè àáî òåõíî-
ëîã³¿. Îäíàê òåõíîëîã³ÿ º îäíèì ³ç íàéâàæ-
ëèâ³øèõ êîìïîíåíò³â ïðàêòè÷íî âñ³õ ìåä³à, 
ÿê³ ð³çíÿòüñÿ ç òî÷êè çîðó ¿õ ôîðìàò³â, ñèñ-
òåì ñèìâîë³â ³ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé. Ö³ óí³-
êàëüí³ îñîáëèâîñò³ âñå ÷àñò³øå çãàäóþòüñÿ 
ÿê ìîæëèâîñò³ ìåä³à àáî òåõíîëîã³é. Òàêèì 
÷èíîì, ð³çí³ ìåä³à ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ 
äëÿ äèôåðåíö³àö³¿ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ íàâ-
÷àííÿ.

Çîñåðåäèâøè óâàãó íà öèõ âèì³ðàõ, ìè 
ìàºìî îñíîâó äëÿ àíàë³çó íîâèõ ìåä³à òà 
òåõíîëîã³é, ùîá ïîáà÷èòè, äå âîíè «âïèñó-
þòüñÿ» â ðàìêè ³ñíóþ÷îãî îñâ³òíüîãî ëàíä-
øàôòó, à òàêîæ äëÿ îö³íêè ¿õí³õ ïîòåíö³é-
íèõ ïåðåâàã àáî îáìåæåíü äëÿ âèêëàäàííÿ 
³ íàâ÷àííÿ.


